, , Polski rynek hotelarski jest rynkiem dynamicznie
ZESPOL SZKOL NR 1 rozwijajagcym sie, gdzie stale rosnie popyt na ustugi
IM. JAKUBA STEFANA CEZAKA hotelowe, zaréwno ze strony turystéw, jak i klientow

W ZGlERZU biznesowych. Wiaze sie to ze zwiekszonym
zapotrzebowaniem na wyszkolone kadry.

: i Absolwenci tego kierunku majg wiec réinorodne szanse
TECHNIK 2 zatrudnienia w branzy hotelarskiej w kraju i na swiecie.

HOTELARSTWA

Umiejetnosci, jakie
zdobedzie uczen

Prowadzenie dziatalnoSci promocyjnej oraz sprzedazy ustug hotelarskich

Rezerwowanie ustug hotelarskich, dostosowanych do potrzeb goscia

Wykonywanie prac zwigzanych z obstugg gosci w recepcji

Przygotowywanie jednostek mieszkalnych do przyjecia gosci indywidualnych, grup, VIP-6w oraz gosci
niepetnosprawnych

Planowanie, przygotowywanie i podawanie sniadan w obiekcie swiadczacym ustugi hotelarskie
Organizacja ustug i obstugi przyjec okoliczno$ciowych

Przyjmowanie i realizacja zamodwien na hotelarskie ustugi dodatkowe: konferencyjne, turystyczne, rekreacyjno-
sportowe, typu wellness i SPA

Korzystanie z komputerowych programoéw uzytkowych i hotelowych

Postugiwanie sie jezykiem angielskim w branzy hotelarskiej




Zajecia dodatkowe

Nauka zawodu odbywa sie w tematycznych pracowniach szkolnych oraz podczas licznych jednodniowych wycieczek do
hoteli i innych obiektédw hotelarskich.

Dodatkowe umiejetnosci praktyczne uczniowie zdobywajg podczas wycieczek krajowych.

W ramach prowadzonych w szkole projektéw unijnych mozna uzyska¢ dodatkowe umiejetnosci podczas réznego
rodzaju warsztatéw, np. W biurze i recepcji, Kurs rezydenta hotelowego.

Praktyki zawodowe

Szkotfa organizuje praktyki zawodowe w miejscach, zapewniajgcych rzeczywiste warunki pracy, wiasciwe dla
nauczanego zawodu w wymiarze 8 tygodni (320 godzin).

Uczniowie majg mozliwos¢ decydowania, w jakim obiekcie chcg odbywac¢ praktyki.

Od 2014 roku oferujemy rowniez zagraniczne staze w Hiszpanii w ramach programu Erasmus+.

Mozliwosci zatrudnienia

Hotele, pensjonaty, osrodki wypoczynkowe, osrodki spa i rekreacyjne; ruchome bazy noclegowe: promowe,
zeglugowe, kolejowe, lotnicze; branzowe organizacje i stowarzyszenia; wtasna dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie
ustug hotelarskich.

Stanowiska, na jakich

moze by¢ zatrudniony

absolwent technikum
hotelarstwa

Recepcjonista, specjalista do spraw obstugi klientdw, specjalista do spraw relacji z gos¢mi, inspektor pieter,
organizator imprez, organizator kongresow i konferencji, rezydent biura podrézy, animator czasu wolnego.




